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MO DPAU

1. Tinh cp thiét

Dan chu xa hg1 (DCXH) 1la mdt hé tu tuéng va thuc hanh chinh tri hinh
thanh trong bdi canh chuyén d6i tir xa hoi néng nghiép sang xi hoi céng nghiép,
khi cac quan hé san xuét tu ban chu nghia phat trién manh, kéo theo phan hoa
giai cip, bat binh dang thu nhap, rai ro thit nghiép va nhitng van dé xa hoi méi
ctia d6 thi héa. Cot 16i cia md hinh DCXH duoc nhén dién & viée dung hoa 03
muc tiéu dong thoi: Tang trudng va hiéu qua ciia nén kinh té thi truong; bao dam
cong bang xa hoi thong qua phan phdi lai va dich vu cong; va cing c6 dan chu
dai dién, dan chu tham gia dua trén phap quyén, canh tranh chinh tr1 hoa binh,
doi thoai xa hoi va co ché thoa wdc.

Tir cudi thé ky XX, cac nén tang truyén thong cua DCXH chiu tac dong
dong thoi cua toan cau hoa, ty do hoa tai chinh, bién d6i cau trac viéc lam, gia
héa dan sd, dich chuyen di cu, bién d6i khi hau va bién dong dia chinh tri.
Trong bbi canh d6, DCXH di co nhiing nd lyc diéu chinh tir cai cach thi truong
lao dong, hién dai hoa phuc loi, dén d6i mai quan tri cong, nham duy tri muc
tiéu cong bang trong diéu kién ngan sach han ché va canh tranh quéc té gay gat
Du vay, nhiéu tranh luan van kéo dai: Piéu chinh dén dau dé 'khong lam mat
ban sic cong bang va doan két; cai cach thi truong lao dong thé nao dé vira tao
viéc 1am vira khong lam gia ting bat binh dang; hién dai hoa phic loi ra sao dé
vira bén viing tai khoa vira khong tao ra loai trir méi. Nhiing tranh luan nay cho
thay: Mo hinh DCXH ludn van dong trong méi quan hé giita gia tri va dicu kién
vat cht, gilra muc tiéu chuén tic va rang budc thyc tién.

Pén khi cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tu (CMCN 4.0) hay Céach
mang cong nghiép 4.0 xuat hién, trong bdi canh nhu mot lan séng bién ddi co
tinh gia tc, 1am thay doi dong thoi cong nghé san xuat, phuong thirc kinh
doanh, hanh vi x4 hédi va co ché quan tri. Cugoc CMCN 4.0 duogc dac trung boi
tinh ho1 tu va tinh hé théng: Dt liéu tro thanh tai nguyén trung tam; tri tu€ nhan
tao (Al) va tu dong hoa thong minh tré thanh cong cu bién doi nang suat;
internet van vat (IoT) va cam bién tao ra kha nang giam sat thoi gian thuc; dién
toan dam may va nén tang sd tao ra kha nang mo rong quy mo nhanh; cong
nghé chudi khéi, cong nghé tai chinh sé va cac ung dung xac thuc tao ra
phuong thirc giao dich mdéi; cong nghé sinh hoc va vat li¢u maoi mo rong b1en
g101 ctia d6i m&i. Quan trong hon, cudc CMCN 4.0 da thay ddi ca ¢ ‘cong cu” va

“cdu truc”: Cau tric thi trudng, ciu trac quyén luc, cu trac phan phdi va cau
truc tham gia chinh tri. Do d6, cuoc CMCN 4.0 dat ra cau hoi khong chi vé tang
truong va doi moi, ma vé md hinh xa hoi nao c¢6 kha niang hap thy d6i méi ma
van duy tri cong bang, gan két va dan chu.

Pang cha y, mdi quan hé giita cudc CMCN 4.0 va mo hinh DCXH khong
phai 12 quan hé mot chiéu trong d6 cong nghé “quyét dinh” chinh tri, ma 1a
quan h¢ tac dong qua lai. Cong ngh¢ tao ra co hoi va rui ro, nhung cach cong
ngh¢ dugc trién khai phu thudc vao thé ché, gia tri va lya chon chinh sach. Do



2
d6, “diéu chinh moé hinh” trong ky nguyén lan tht tu chinh 1a diéu chinh tong
thé cac co ché van hanh nham duy tri can bang gitta d6i méi va cong bang, giira
hi¢u qua va dan chu, gitra nang lyc nha nude va ty do ca nhan.

Thuc tién quoc té cho thiy cac qudc gia theo mé hinh DCXH dang tién
hanh nhiéu dang diéu chinh, nhung muc do va cach thirc khac nhau, phan 4nh bién
thé thé ché va lwa chon chién lugc. Cé qudc gia vu tién xdy dung ha ting sd cua
nha nude phuc loi, tp trung vao dinh danh s6, lién théng dit liéu va dich vu cong
mot ctra dé nang chat luong quan tri va giam chi phi. C6 quéc gia nhan manh diéu
chinh thi truong lao dong béng dao tao nghé, hoc tap sudt doi, va chinh sach hd tro
chuyén d6i nham giam tac dong ciia tur dong héa. Co qudc gia tap trung diu tiét
nén tang, bao dam quyén lao dong trong kinh té gig, va cai cach thué dé mo rong
ngudn luc tai khéa. Nhitng danh doi d6 cho thay can mot khung phan tich du
manh dé nhan dién “diéu chinh” khong chi nhu mét danh myc chinh sach, ma nhur
mot qué trinh tai cau trac thoa wdc x4 hoi dudi ap luc cong nghé.

Trong nghién ctru hoc thuat, DCXH va cuoc CMCN 4.0 da duogc dé cap O
nhiéu nganh, nhung con phan manh va thiéu mot bic tranh tich hop. Cac nghién
clru vé DCXH thudng tap trung vao lich sit hinh thanh, gia trj cot 16i va bién thé
nha nudc phuc loi; cac nghién ctru vé CMCN 4.0 va tac dong cua chung thuong
tap trung vao cong nghé, ning suat va bién ddi lao dong, nha nudc s6 va quan tri
thuat toan; vao phap luat dir liu, dao dirc va thiét ké thé ché, vé dan chu sb, v.v.
Tuy nhién, diéu con thiéu 1a mot khung 1y giai dat nhitng “manh ghép” nay vao
cung mdt logic cu thé: Thir nhat, vé khai niém va van hanh héa - “Piéu chinh” c6
thé duoc hiéu nhu thay d6i chinh sach ngan han, thay doi thiét ché dai han, thay
d6i quan hé quyén lyc, hay thay d6i thoa udc xa hoi gitta cac nhom loi ich; can
lam rd pham vi, ti€u chi va cép d6 cua diéu chinh. Thir hai, vé co ché - nhiéu
nghién ctru néu thach thire cua tu dong hoa, nén tang va dir liéu, nhung chua chi rd
duoc tac dong tir cong nghé dén cac co ché phan phéi, niém tin x3 hoi, tinh chinh
danh ctia mo hinh. Thir ba, vé so sanh - con thiéu nhitng nghién ctru so sanh c6
kiém soat gifta cac bién thé DCXH dé xac dinh thanh cong, that bai va nhimg danh
doi khong thé tranh. Thif air, vé danh gi - cac “thanh tyu” ctia diéu chinh thuong
duge mo ta, nhung chua duge dat trong h¢ tiéu chi gbm hiéu qua, cong bang, bén
vitng tai khoa va chat lugng dan chu vé dit liéu. Thir ndm, vé gia tri tham chiéu
cho cac nude dang phat trién - phan 16n cic nghién ciru tap trung vao bbi canh
chau Au, it chuyen hoa thanh goi ¥ c6 diéu kién cho cac quéc gia co thé che
ngudn luc va cau trac xa hoi khac bi¢t. Nhimng van dé trén cho thdy nhu cau
nghién ctru mdt cach h¢ thong vé diéu chinh ciia mé hinh DCXH dudi tac dong
ctia cudc CMCN 4.0 s& bo sung tri thirc hoc thuat, gia tri tham chiéu va cung cap
ludn ctr cho cac nha hoach dinh chinh sach theo hudng can bang, hai hoa, phat
trién trong ky nguyén s0.

Déi véi thuc tién cach mang Viét Nam hién nay, hoi nhap, tlep thu 1y luan,
mo rong dan chu va khong ngiing nang cao tinh chinh dang cua minh dang la doi
hoi véi cac Pang chinh tri néi chung; Pang Cong san Viét Nam ciing khong nam
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ngoai xu huodng do, nhat 13 trong bdi canh Pang ta 1a dang lanh dao duy nhat -
mot Dang thong nhat. Trong qua trinh lanh dao cua Dang hién nay, mot trong
nhitng van de dat ra 1a han ché, tham chi 1a lac hau va X0 cing” vé 1y luan.
Chung ta can c6 tinh than doi méi, giai phong dé phét trién, trudc hét 1a o 1y
luan, vi ndi d6i mai tu duy, diéu can ban 14 phai & viéc doi méi tu duy 1y luan.
Mudn vay phai phat huy dan chi trong Pang, dan chu trong Pang véi tinh cach
1a “hat nhan” cho dan chu cua xa hoi, khong ngimg nghién ctru nhitng thanh qua
van minh nhan loai dé 1am phong phti thém 1y luan va kinh nghiém cho minh,
chap nhan su khéc biét, thong qua van hoa, dac biét 1a van hoa chinh tri. Bang ta
tu’ng khang dinh: “Nén déan chi xa héi chii nghfa o Viéet Nam phai vira thé hién
cac gia tri dan chu phé qudat cua nhan logi, vira thé hién nhitng gid tri déic trumg
phan danh ban sdc, dic diém van héa, truyén thong ciia Viét Nam”. Khong nhimg
vay, cht nghia x4 hoi va con duong di 1én chi nghia x4 hoi & nudc ta chua co tién
18, con dudng d6 ludn can nhimg su tim toi, bo sung, phét trién. Ngay nay, ching
ta cAn nhédn thirc chi nghia x4 hoi tir nhiéu goc d6: Chu nghia xa hoi - nhin tir goc
d6 kinh té thi trrong; Chu nghia xa hdi nhin tor géc d¢ xa hdi; Chu nghia xa hoi
nhin tr goc do van héa; Chu nghia xa hdi tir goc nhin chinh tr1 va tam nhin thoi
dai. Chu nghia x3 hoi hién thuc ngdy nay van dang dimg trude nhiéu kho khin
thach thirc doi hoi cac qubc gia trong d6 c6 Viét Nam can phai c6 nhitng nghién
ctru sdu rong hon nita vé cac mo hinh dan chi khac nhau, trong dé c6 nghién ctru
vé DCXH - mét mé hinh ¢é c6i nguon tir chu nghfa Mac. Viéc nghién clru cac mo
hinh DCXH trén the gi6i hién nay 13 van de ¢ y nghia ly luén va thuc tién cap
thiét vi nhitng yéu cau thuc tién & nudc ta, gan véi1 yéu cau cua viée nghién cliru veé
thé gi6i hién dai, vé nhiing thay doi 16n, xu thé va dong thai ctia chu nghia tu ban
hién dai cling nhu chu nghia xa hdi duong dai. Tir thyuc tién nhitng thanh cong va
han ché ctia mé hinh DCXH, dic biét dudi tac dong ctia cudc CMCN 4.0, chung
ta c6 thé nghién ctru, tham khao, tir 46 dua ra nhiing giai phap kha di nhat cho dat
nudc trong cong cudc xay dyng chu nghia xa hoi. Trén co so bbi canh, mdi quan
hé tac dong qua lai va cac khoang trong néu trén, doi véi Viét Nam, ¥ nghia thuc
tién ctia nghién ctru cang tré nén rd nét trong bdi canh ap dung két qua ciia cudc
CMCN 4.0 va chuyén doi sd quéc gia dang duoc thuc day manh mé, cung muc
tiéu phat trién nhanh, bén vitng di cung voi tién bo va cong bang x3 hoi. Gan day &
Viét Nam da xuat hién nhing trao doi, tranh luan vé chu dé néng hoi nay xoay
xung quanh vi¢e dinh hinh Chu nghia tu ban ky thuat sO v6i ham chinh la tap
trung quyen luc vao cac tap doan tu nhan va chu nghia x4 hoi ki thuat sb dit trong
tam vao viéc coi dir liéu va tri thirc 1a tai san xa hoi, v.v.

Xuét phat tir nhiing 1y do trén, hoc vién lya chon dé tai “Nhirng diéu chinh
ciia mo hinh dan chu xa hoi dwoi tac dong cua cugc Cach mang cong nghiép
lan thir tw” 1am d@ tai luan an tién si Chinh tri hoc ctia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s& khéi luan chung vé CMCN 4.0 va md hinh DCXH, 1am 13 su tac
dong cua cuoc CMCN 4.0 ddi voi mod hinh DCXH, tir d6 luan an phan tich
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nhimg diéu chinh cin ban cia mo hinh DCXH dudi tac dong cia cudc cach
mang nay va dua ra mot ) 201 méd ddi véi Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich trén, nhiém vu cta luén 4n la:

Thir nhat, tong quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén dé tai, chi ra
khoang tréng khoa hoc va huéng tiép can cta ludn an;

Thir hai, Khai luan vé cudc cach mang 4.0: lich st hinh thanh, cac nhom cong
nghé chinh va cac tic dong chu yéu; Hé thong hoa co sd 1y ludn vé mo hinh
DCXH, lam 16 cac tru cOt cdu thanh va dé xuat khung phan tich - ti€u chi nhan
dién “diéu chinh” ctia mé hinh trong bdi canh 4.0;

Thir ba, phan tich cac tac dong cia CMCN 4.0 td1 cac tru cdt cua mo hinh
DCXH, 1am rd cac thach thire méi, nhitng van dé dit ra va cac yéu cau tai thiét
ké cac tru cot ctia md hinh.

Thir tw, Phan tich, chi ra cac diéu chinh chu yéu ctia mé hinh DCXH dudi
tac dong cua CMCN 4.0, danh giad thanh tyu, han ché va dua ra mot sb go1 mo&
ddi voi Viet Nam.

3. Poi twong va pham vi nghién ciru ciia luin an

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ciru ciia luan 4n 1a mé hinh DCXH va cudéc CMCN 4.0.

3.2. Pham vi nghién cuu

Pham vi vé noi dung: Luén 4n tap trung phan tich su tic dong cia CMCN
4.0 va cac diéu chinh ctia mé hinh DCXH trén 3 tru c6t chinh ciia mo hinh 1a
cac cau trac thé ché chu yéu; khong di sdu mo ta k§ thuat cong nghé, ma nhan
manh cac hé qua chinh tri - xa hdi va cac lua chon chinh sach - thé ché.

Pham vi vé thoi gian: Luan an str dung phén lich st hinh thanh DCXH (tur
cudi thé ky XIX) nhu bdi canh 1y luan; trong tdm phan tich thuc chirng dat vao
giai doan chuyén dbi so tiang toc va 4.0 (tir sau khing hoang tai chinh toan cau
2008 dén nay).

Pham vi vé khong gian: Céc dit liéu vé md hinh DCXH chil yéu duoc thu
thap va phan tich & cac truong hop dién hinh (mot s6 nudc Bic Au va Puc),
d6ng thoi tham chiéu mot sd xu hudng chinh sach chung ¢ chau Au dé ting tinh
so sanh va khai quat.

4. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ctru

- Luén an dugc thyc hién trén co s¢ phuong phap luén cua chu nghia Mac -
Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va quan diém cua Pang Cong san Viét Nam vé
xay dung CNXH va bao dam tién bo, cong bang x4 hoi. Trén nén tang do, luan
an tiép thu chon loc céc tiép can ly thuyét vé DCXH (nhu h¢ gia tri va m6 hinh
phuc loi), 1y thuyét nha nudc phuc loi va dau tu x4 hoi, tiép can thé ché - dbi
thoai xa hdi, cung cac tlep can ve€ quan tri s6 va quan tr1 dir liéu.

- Luan an xac dinh cap do tlep can chu dao la cap do chinh tri hoc - thé ché,
nghia la xem m6 hinh DCXH truéce hét nhu mot mo hinh t6 chirc va van hanh
quyén luc cong nham dung hoa ting trudong, cong bang xa hoi va dan cha trong
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nhitng diéu kién lich st cu thé. Trén co s& d6, CMCN 4.0 duge luan an tiép can
khong phai nhu mdgt hién tugng cong nghé thuan tuy, ma nhu mot “bién s6 hé
thong” 1am bién doi dong thoi cau trac kinh &, quan hé xa hoi va phuong thirc
quan tri nha nuéc. Vi vdy, khung phan tich cta luan an duoc chuan héa theo
hudng: léiy thé ché chinh tri va lya chon chinh sach cong lam truc chinh; cac khia
canh kinh té, x3 hdi, cong ngh¢ dugc xem la cac cép do lién doi, c6 v nghia giai
thich bbi canh va co ché tic dong, nhung khong thay thé cho cAp do phan tich
trung tdm la chinh tr1 hoc. Theo trat tu do, “diéu chinh” ctia mo6 hinh DCXH
khong chi dugc nhén dién ¢ thay d6i cong cu chinh sach, ma sau hon 1a & su tai
can bang gilta nha nudc, thi truong va xa hoi; gitra hidu qua, cong bang va trach
nhiém giai trinh; giira d6i mai sang tao va kiém soat dan chu trong mé1 truong s0.

- Cac phuong phap cu thé dugc st dung bao gom:

Phwong phap phan tich - tong hop dugce sir dung dé phén tich ban chét, noi
ham va cdu trac cia mo hinh DCXH; 1am 3 cac ndi dung, khai niém cu thé cua
mo hinh DCXH.

Phirong phdp logic - lich sir duoc sit dung dé 1am rd qua trinh hinh thanh,
phat trién cia m6 hinh DCXH trén thé gi6i, cac cudc CMCN da xay ra dén nay, tir
do6 rat ra nhitng danh gid chung vé su ton tai, phat trién cia md hinh DCXH va tac
dong cua cuoc CMCN 4.0.

Phwong phdp so sanh thuc chirng duoc sit dung nham lam rd su khac biét
gitta md hinh DCXH trudc va sau khi cuoc CMCN 4.0 dién ra, 1am 1d nhiing
gia tri tiéu biéu cia m6 hinh DCXH tir khi hinh thanh cho dén nay.

Phwong phdp phdn tich tai liéu s& gitip cho qué trinh tong thudt tai lidu,
khai thac nhiing dr 1i€u da cé trong cac cong trinh nghién ctu di trude cling
nhu qua bdo cdo cua cac to chire, cac co quan cd tham quyén dé phuc vu cho
viéc nghién ctru cua luan an.

5. Pong gbp méi vé khoa hoc ciia ludn an

- Luan 4n trinh bay mot cach c6 hé théng nhitng van dé 1y luan co ban vé
DCXH, Cach mang cong nghiép, sy anh hudng cua cugc CMCN 4.0 té1 mod hinh
DCXH va su diéu chinh ciia md hinh DCXH; tir d6, khai quat nhiing gia tri noi
bat, du doan nhiing thach thirc ctia moé hinh DCXH.

- Nhitng gia tri tham khao tir thuc tién diéu chinh cia mé hinh DCXH & mét
s6 nudGe trén thé gid1 dudi tac dong cia cuoc CMCN 4.0 duogc luan an téng két s&
c¢6 ¥ nghia tham chiéu cho qua trinh d6i méi, phat trién & Viét Nam hién nay.

- Luan an dé xuat khung phén tich tich hop dé nhan dién “diéu chinh” cua
mo hinh DCXH duéi tac dong cua CMCN 4.0 theo 03 tru c¢ot (nha nudc phic
loi; kinh t& hdn hop; dan cha chinh tri va dong thuan x3a hoi). Pay 1a mot cach
tap hop khac biét khi xem xét, danh gia mo hinh nay.

- Trén co s¢ danh gia co diéu kién, luan an rat ra cc gia tri tham chiéu va
goi m& chinh sach - thé ché cho Viét Nam trong chuyén dbi s6, nhian manh
nguyén tic khong sao chép ma tiép thu tinh than: Liy con ngudi 1am trung tam,
dau tu xa hoi, quan tri dir liéu minh bach va trach nhi¢ém giai trinh.
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6. Y nghia khoa hoc va thuec tién ciia luin an

Luén an c6 y nghia khoa hoc thé hién ¢ khia canh:

Thir nhdt, hé thong hoéa mot sd Ly thuyet cach tiép can va quan diém trén
thé gi6i lién quan téi DCXH; cac yéu t6 ma CMCN 4.0 s€ tac dong dén noi
dung, gia tri tu tudng ctia md hinh DCXH ¢ mot s6 qudc gia trén thé gidi.

Thir hai, 1am 1d su can thiét cia nghién ctu thyc ching, ‘nghién cuu so
sanh truong hop trong nghién ctru mo hinh DCXH, phan tich diém ndi bat, han
che ctia md hinh DCXH & mot s6 qudc gia trén thé gidi trong bdi canh thé gidi
s6 hién nay.

Thir ba, dua ra nhiing gia tri tham khao, bo sung vé mat nhan thirc trong
cac nghién ctru vé DCXH tai Viét Nam hién nay nham thich ung trudce bdi canh
cudc CMCN 4.0 dang dién ra manh mé.

Y nghia thyc tién ctia luan an thé hién & 02 goc do sau:

Thir nhdt, luan an c6 thé st dung lam tai liéu tham khdo cho vi¢c nghién
ctru va giang day chuyén nganh Chinh tr1 hoc, cac bd mon khoa hoc xa hoi va
nhan van c6 lién quan.

Thit hai, két qua nghién ctru cta luan an s& cung cap nhitng luan chimg, luan
ctr khoa hoc gitp cho chu thé cAm quyén & nude ta trong thuc tién phat trién hién
nay, trén co s& tham khao nhiing kinh nghiém vé thanh céng va han ché ctia mo
hinh DCXH ¢ mdt s6 quéc gia trén thé gidi.

7. Két cau ciia ludn an

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc,
luan an dugc chia thanh 4 chuong, 11 tiét.

) . . CHUp’N G1 A ] o
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN DEN DE TAI

1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé dan chii x4 hdi va mé hinh dan chi
xa hoi

Céac nghién ctru vé DCXH va mé hinh DCXH c6 thé quy vé 03 cach tiép
can chinh:

Cach thtr nhat tap trung vao nén tang tu tuong - gia tri, coi DCXH nhu mot
“dy 4n chinh tri - x4 hoi” nham hién thyc hoa ty do thuc chét, cong bang/blnh
dang va doan két thong qua co ché dan cha nghi vién va nha nudc phap quyén.
Cac 4n pham nghién ctru va gido duc chinh tri cua Friedrich-Ebert-Stiftung
(FES), cung cac cong trinh cua Thomas Meyer va Anthony Giddens, gop phan
lam 16 nd1 ham gia tri, co ché van hanh va cac bién thé tu tudng trong lich su
phat trién DCXH. Nhitng nghién ctru ctia Vién FES nhu History of Social
Democracy (Lich stt cia DCXH), Basics on Social Democracy, (Pai cuong vé
DCXH), Social Democratic Politics and Values, (Chinh tri DCXH va céc gia
tri), Europe and Social Democracy, (Chau Au va DCXH), Welfare State and
Social Democracy (Nha nuéc phuc loi va DCXH), cic vin kién ctia Qudc té xa
hoi chu nghia (Socialist International - SI) qua tung thoi ky.
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Cach tiép can thir hai di siu vao phan tich thé ché va chién lugc cta cac dang
DCXH trong béi canh toan cau hoa va canh tranh bau cir. Nghién ctru vé “Con
duong thir ba” va qua trinh tai cau tric DCXH & chau Au nhan manh nd lyc can
bang gitta hién dai hoa kinh té, ky luat tai khoa va bao dam phuc loi, d6ng thoi chi
ra nhimg rui ro vé suy giam ban sic, phan manh lién minh xa ho1 va khung hoang
dai dién néu DCXH nghiéng qua muc vé thi truong. Mot sd tic phim cua
Anthony Giddens nhu: The Third Way (Con duong thu ba); The Third Way. The
Renewal of Social Democracy (Con duong thtr Ba: Su phuc hoi cia DCXH).

Céch tiép can thtr ba tip trung vao md hinh Bac Au va nha nuée phuc loi nhu
“cong cu hién thuc héa” cac gia tr1t DCXH. Céac nghién ctu vé md hinh Thuy
Pién/Scandinavia phan tich méi lién hé giita phuc loi pho quat, dbi thoai xa hoi,
thuong luong tap thé va von x3 hdi cao; déng thoi hinh thanh tranh luan hoc thuat vé
muc do “dic thy” cta Bic Au (vai tro cua thé ché, van hoa, thi truong va tinh bén
ving tai khéa). Tranh luan ndy goi mé rang mé hinh DCXH khéng phai mot khuon
mau déng nhit, ma phu thudc diéu kién lich si - thé ché va nang luc cai céach.

1.2. Céac cong trinh nghién ctru vé cudc Cach mang cong nghiép lan
thir tw

Tir nhitng phan tich vé cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc, co
thé thdy, Viét Nam da c6 rat nhiéu cong trinh nghién ctru chuyén sau vé cudc
CMCN 4.0 va md hinh DCXH, nhung hién van chua c6 cong trinh nghién ctru
nao thuc su tap trung phan tich moi quan hé, nhitng diéu chinh ctia mé hinh
DCXH dudi tac dong cua cuoc CMCN 4.0. CMCN 4.0, vo1 déc trung noi bat 1a
su bung nd cua cong nghe sO, tri tué nhan tao va tu dong hoa, khong chi tac
d6ng manh mé dén cau trac kinh t& ma con anh huong sau sic dén cac yéu to xa
hoi, cac mo6 hinh chinh tri, trong d6 c6 md hinh DCXH. Trong bdi canh toan
cu hoa va hoi nhap quéc té nhu hién nay, nhiing tac dong ctia cudc cach mang
nay c6 thé dinh hinh lai cach thirc t6 chirc xa hoi, tham gia chinh tri va quan ly
nha nuéc, dong thoi anh hudng dén quyén loi va su tham gia cta cong dan. Do
d6, viéc thiéu hut nhitng nghién ctru khai quat va toan dién vé mbi quan hé tac
doéng qua lai giita cudc CMCN 4.0 va m6 hinh DCXH khong chi 13 thiéu sot
trong hé thong tri thirc khoa hoc ma con 13 mot thach thirc cho viée xay dung
nén tang 1y luan vitng chic nham dap Gng nhu cau phat trién bén viing cua dat
nuoc trong thoi ky maéi. Chinh vi vay, viéc thuc hién cac nghién ctu chi tiét
nham 1am rd moi quan hé nay trd nén cang cap thiét hon bao gio hét, nham gitp
Viét Nam c6 cai nhin tong thé va phu hop hon trong viéc dinh hudng chinh
sach, cling nhu xay dyng dat nudc phat trién bén _ving, phu hop voi bdi canh
cudc CMCN 4.0 dang dién ra manh mé trén toan cau.

1.3. Cac cong trinh nghién ciru vé mdi quan hé giira cudc Cach mang
cong nghiép 1an thir tw va mé hinh dan chi xi hoi

Cac nghién ctru vé moi quan hé giﬁ’a CMCN 4.0 va DCXH tap trung vao
diém “giao cat” giira chuyen doi so vo1 nha nude phuc loi, thi truong lao dong
va dan chu. Mot hudng tiép can noi bat 1a nghién ctru vé “nha nudc phuc lgi s6”
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va cai cach phuc lgi theo logic dau tu xa hoi: dich vu cong sb, hd so dit liéu
cong dan, tro cap/thué duoc ca nhan hoa, va cac chuong trinh nang cap k¥ ning
nham thich (mg véi ty dong hoa. Mot nhom nghién ctru khic phén tich sy bién
ddi cua lién minh xa hoi va quan h¢ lao dong dudi tdc dong cua kinh té nén
tang, bao gom céc tranh luan vé thu nhap co ban, bao vé lao dong nén tang va
tai thiét ké co ché dong - huong cua cac hé thong bao hlem truyen thong Pong
thot, cac cong trinh v€ chinh tri - chinh sach cong dat Van dé vé cha quyén cong
nghé, diéu tiét nén tang, va canh tranh trong thi truong s6 nhu diéu kién dé bao
dam cong bang va nang luc doi mai.

1.4. Nhirng véan dé can tiép tuc nghién ciru

1.4.1. Nhitng noi dung da dwoc cdc tdac gia nghién ciru

Vin dé DCXH va mé hinh DCXH. Céac nghién ctru kinh dién va duong dai
vé DCXH nhin DCXH nhu mét “du 4n chinh trj - xa ho1” hon 1a mot hoc thuyét
khép kin: Vura ke thtra myc tiéu cong bang cta truyen théng xa hoi chu nghta,
vira chap nhan nén kinh té thj truong va canh tranh bau cir trong khudn khé dan
chu nghi vién. Trong tam hoc thuat thuong xoay quanh 03 cym van deé: 1) hé¢
gia tri (tu do gan vOi nang luc thuc chat, binh dang co hoi, doan két va cong
bang phan phoi); 2) thiét ché (nha nude phap quyeén, dan chu dai dién két hop
d6i thoai xa hoi, thuong luong tap thé, cac thiét ché trung gian); 3) md hinh
phuc loi (phd quét dich vu cong, tai phan phdi qua thué - chi, chinh sach viéc
1am va dau tu xa hoi). Nhiéu cong trinh nhan manh tinh da dang no1 bo: DCXH
Bic Au thién vé phd quat va nha nudc phuc lgi manh; DCXH luc dia gan %y
bao hiém x3 hoi va quan h¢ lao dong cé t6 chuc; cac bién thé “Con duong thu
ba” nhan manh hién dai héa phtc o1 va trach nhiém ca nhan trong bdi canh
toan cau hoa. Tong két chung lai: DCXH van hanh hiéu qua khi duy tri duoc

“tam giac” tang truong - cong bang dong thuan xa hoi, nhung ludn phai diéu
chinh trude thay doi cau trac kinh té va nén tang niém tin.

Cuéc CMCN 4.0. Cac nghién ctru vé CMCN 4.0 théng nhét rang day
khong chi 1a mot lan song cong nghé riéng 1¢, ma 1a qua trinh hoi ty gitra s6 hoa
(AL d ligu lon, IoT, nén tang), tu dong hoa théng minh (robot, h¢ thong cyber-
physical) va két néi toan dién (cloud, 5G/6G), tao ra chuyén dich dong thot
trong san xuat, dich vu va quan tri. Ba luan diém nbi bat duoc lap lai nhiéu nhat
la: 1) tang nang suat va tai cau trac chu01 gia tri, khi dir liéu trd thanh “ngudn
luc san xuat” va nén tang trd thanh “ha tang trung glan ’ diéu phoi thi truong; 2)
phan cuc lao dong va rui ro bat binh dang méi, khi viée 1am k¥ ning thap chiu ap
luc thay thé, con nhu cau k¥ ning sb, sang tao va quan tri tang manh; 3) thach thirc
quan tri, bao gom an ninh mang, quyén riéng tu, thién léch thuat toan, va nguy co
“k¥ trj dir liéu” néu thiéu co ché trach nhiém giai trinh. Buc két tir hudng tlep can
chinh sach cho thdy CMCN 4.0 dit ra yéu cau “dong bo hoa” 03 tru cot: Thé ché
linh hoat (sandbox, tiéu chuan, bao vé dir ligu), dau tu xa hoi (gido duc, ky nang,
an sinh thich img) va nang lyc nha nude s6 (dich vu cong s0, quan tri rai ro cong
ngh¢). Thanh cong khong nam & muc do s6 hda bé mit, ma & nang luc chuyén doi
mo hinh phat trién theo huéng bao trim va bén viing.
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Kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi o mot s6 nuée theo mé hinh DCXH.
Téng quan nghién ctru so sanh vé cac qudc gia van hanh theo tinh thin DCXH
(dac biét Bic Au va mdt sb nuée chau Au luc dia) thuong tap trung vao cach
cac linh vyc kinh t€ - chinh tri- vin héa - x4 hoi lién két thanh mot hé sinh thai
thé ché. Vé kinh té, diém chung 13 co ché thi trudong tuong ddi day du nhung
duoc “gitr” boi khung canh tranh céng bang, chinh sach cong nghiép/ddi méi va
tai phan phéi hiéu qua; nhiéu nghién ctru nhan manh vai tro cta ddi thoai x hoi
va thuong luong tap thé trong viéc diéu hoa loi ich va giam xung dot phan ph01
Vé chinh tri, cac nudc nay duy tri dan cha nghi vién nhung mé rong tham van
va thiét ché trung gian, qua d6 ting tinh chinh danh cua cai cach (thué, phuc loi,
chuyén d6i xanh). V& van hoa - xa hoi, cac cong trinh thuong chi ra “vbn xa hoi
cao” (tin cdy, hop tac, tudn thi) vira 1a diéu kién vira 1a két qua cua phuc loi phd
quat va dich vu cong chét luong, tao vong lap tich cyc gitra binh dang co hoi va
nang lyc canh tranh. Tuy nhién, mét s6 nghién ctru gan day ctng nhan manh
thach thirc méi: Gia hoa dan s6, di cu, phan manh théng tin va kinh té nén tang
lam suy giam céac co ché dong thuan truyén thong, buoc DCXH phai tai thiét ké
phuc loi va dan cha trong méi trudng so.

1.4.2. Nhitng ngi dung cdn tiép tuc nghién ciru

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phat trién manh mé cua cong nghé, mo
hinh DCXH va cuéc CMCN 4.0 dang tré thanh 02 van dé quan trong va duoc
nhiéu nha nghién ctru, chinh tri gia va xa hoi quan tdm. M6 hinh DCXH khong
chi thé hién su tién bo trong quan 1y nha nudc ma con phan anh sy cam két ciia
chinh pht dbi véi cong bang xa hoi va phat trién bén viing. Trong khi d6, cudc
CMCN 4.0 mang dén mét lan song ddi moi cong ngh¢, tao ra ca co hdi va thach
thire cho cac qudc gia.

Tir tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén chi dé cua luan an, cac
cau hoi nghién ctru then chot dat ra 1a: Thir nhdt, cudc CMCN 4.0 tao ra nhirng
thay doi cu tric ndo dbi v6i nha nudc phuc loi, nén tang kinh té va dan cha
chinh tri, déng thuan xa hoi cua cac quéc gia theo mo6 hinh DCXH, xét theo céac
co ché tac dong cua s6 hoa, dir liéu, nén tang va tu dong hoa?. Thir hai, cac
quéc gia theo mod hinh DCXH d4 tién hanh nhitng diéu chinh chu yéu nao, theo
hudéng nao va nhitng diéu chinh nay tai sao dugc lwa chon trong bbi canh 4.0?.
Thir ba, nhitng diéu chinh d6 dem lai nhing két qua noi bat gi; dong thoi phat
sinh nhitng danh d6i va han ché nao vé cong bing, hiéu qua, ben vitng va dan
chu chinh tri, dong thuan xa hoi?. Thit tur, tir kinh nghiém quéc té, nhitng yéu tb
bdi canh va diéu kién thé ché nao c6 thé ding dé tham chiéu kinh nghiém cho
Viét Nam trong qua trinh chuyén ddi s6 va phat trién bao trum. Hién nay, khi
dua ra nhimg cau hoi trén dé nghién cuu Vé cac nudc theo m6 hinh DCXH
trong bbi canh CMCN 4.0 van dang 1a mot van dé khoa hoc can dugc tiép tuc
nghién ctru siu hon. Mic du ¢ Viét Nam di c6 mot s cong trinh nghién ctru Ve
dan chu, DCXH va DCXH chii nghia, nhung nhiing cong trinh nghién ciru vé
DCXH va nhitng bién ddi ctia n6 duéi tac dong ctia cudpc CMCN 4.0 1a chua co.
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Vi vay, de tai tap trung nghién clru nhu’ng van dé sau:

Thur nhat can lam rd hon cach hleu vé “mo6 hinh DCXH” dudi goc do mo
hinh phét trién - quén tri, tranh dong nhat DCXH véi hé tu tuong hoic voi mot
bo chinh sach phuc loi r6i rac. Piéu nay doi hoi van hanh hoéa cac tru cot ciu
thanh (kinh té - chinh tri - xa ho1) va cac chi bao nhén di¢n trong b6i canh 4.0.

Thi hai, can thu hep pham vi nghlen ctru theo loglc lua chon tru:o’ng hop
va tiéu chi so sanh rd rang, thay vi khao sat qua rong nhiéu qubc gia. Cac
nghién ctru tu:ong lai (trong d6 co luan an nay) can giai thich vi sao chon truong
hop, dir li€u nao dugc sir dung va cach d6i chiéu két qua - danh doi.

Thir ba, can bo sung phan tich tdc dong va thach thirc theo nghia “chi phi
xa ho1” cua chuyen d01 $0 d01 v6i DCXH: Bat binh dang dir liu, phan cuc k¥
nang, rui ro loai trir s6, bién ddi quan h¢ lao dong va cac van dé quyen riéng tu -
giam sat; qua d6 tranh thi€n I€ch chi nhan manh mit tich cuc cua cong nghe

T hw fir, can tang cuong phuong dién thuc chimg: st dung cac nguoén chinh
thire va dir liéu théng ké/dinh lugng phu hop dé minh chung cho lap luan vé
thanh tyu va thach thae (dac bi€t la chi ra nhu‘ng diéu chinh cu thé ctia mé hinh
duéi tac dong cua cudc CM 4.0); déng thoi mo ta rd thao tac nghién ctru nham
thu hep khoang céach gitra phu’ong phap néu ra va cach trlen khai.

Thir ndam, can luan giai cac diéu kién tham chiéu cho Viét Nam theo
nguyen tac “tiép thu c6 chon loc”: banh g1a ca mat manh va diém yéu cua cac
mo hinh DCXH, xéc dinh nhitng yéu to co thé chuyén giao (nguyén ly, thé ché,
quy trlnh) va nhitng yéu to phu thudc bdi canh kho sao chép (cau trac loi ich,
von xa hoi, nang lyc tai khoa).

) CHUONG 2 )
KHAI LUAN VE CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
VA MO HINH DAN CHU XA HOI

2.1. Khai luin vé cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw

2.1.1. Lich si¢ hinh thanh cudc Cach mang céng nghiép lan thir tw

Lich st hinh thanh cia CMCN 4.0 la héi tu. Khac voi cac cude cach mang
trude von gan v6i nhimg “diém tua” _cong nghe tuong d6i don tuyén, 4.0 dugc
mo ta nhu diém bt pha khi ba truc nén tang cung dat do chin: nang luc tinh toan
tang manh, dir li¢u so bung nd va két noi thoi glan thue tré nén phod cap Trén
truc dir liéu va tinh toan, m6 hinh dién toan dam may duoc vién dan nhu nén tang
cho truy cap theo yéu cau va co gidn tai nguyén; trén truc két nbi, thé hé mang
5G tiéu chuan IMT- 2020 véi bang thong cao, do tré thap va mat do két ndi 16n
m¢ duong cho cac hé thong thoi gian thye. Khi cac diéu kién nay két hop voi cac
khuon kho tich hop kiéu hé thong vét ly, khong gian mang (CPS), mét hinh thai
cong nghlep, x4 hoi méi xuét hién, trong d6 dir liéu tré thanh tai nguyén chién
luge va AT tr¢ thanh “cong nghé muc dich chung” c6 kha nang lan téa sang moi
linh vuc. Cung véi xuat phat diém thuét ngit Industrie 4.0 & Puc va sy pho bién
hoa cia WEF tu nam 2016, chu’ong mo ta qua trinh thé ché hoa khai niém 4.0
qua cac sang klen sO hoa cong nghiép, ti€u chuan hoda, va cac chuong trinh
chuyén d6i s6 & cip qudc gia va khu vuc.
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2.1.2. Cac nhom khoa hoc cong nghé chinh

Trong cach nhin hé théng vé CMCN 4.0, cac cong nghé khong ton tai nhu
nhirng mang ro1 rac ma van hanh trong cau trac hoi ty, tao ra nhirng hé sinh thai
san xuit - dich vu - quan tri dya trén dir ligu. Co thé khai quat ba mién cong
nghé chinh cua 4.0: mién sb (digital), mién vat 1y (physical) va mién sinh hoc
(biological) [53]; diém moi cua 4.0 nam & su lién thong va "lai ghép" gitta ba
mién nay thong qua ket n01 va ty dong hoa thong minh.

Mién so 1a ha tang c6t 16i, xoay quanh dir liéu, thuat toan va két nbi: Al
Big Data, dién toan dam may/bién, IoT va cac nén tang sb. Cac cong ngh¢ nay
cho phép thu thap - xtr 1y - ra quyét dinh theo thdi gian thuc, dong thoi dit ra
van dé méi vé quyén dir liéu, minh bach thuat toan va trach nhiém giai trinh
trong ca khu vyc cong va tu.

Mién vat 1y bao gdm robot va ty dong hoa, cam blen thong minh, san Xuat
bdi dap, vat liéu moi va cac hé thong tir hanh. Su phat trién cia mién nay tao ra
budc nhay vé ning suit va chat luong, nhung ciing thic day tai ciu trac thi
truong lao dong va lam gia ting rui ro dich chuyén viéc lam & cac nganh tham
dung lao dong.

Mién sinh hoc gom cac cong ngh¢ gen/h¢ gen, sinh hoc tong hop, tin - sinh
hoc, cong nghé y sinh va giao dién than kinh - may. Day la mién c6 tlem nang
mo rong phuc loi strc khoe va chat luong song, song dong thoi 1am noi 1én cac
van dé dao duc, an toan sinh hoc va bat binh dang tiép can cong nghé.

Trén thuc té, cac tmg dung 4.0 thuong la san pham cua sy hoi tu ba mién
(vidu: hé théng CPS, “ban sao 67,y té 80 - y sinh, v.v.), do d6 viéc phan nhém
nham nhan dién cau truc cong nghe dé phuc vu phan tich tac dong chinh tri - xa
hoi & cac phan tiép theo.

2.1.3. Cdc tic dong chii yéu

Phan tac dong chil yéu cia CMCN 4.0 duogc trién khai va nhdn manh tdc
dong kinh té va nang sudt. Luan an mo ta 4.0 1am giam chi phi tim kiém, phdi
hop, giao dich nho sb hoa va két ndi, tang téc d6i moi, dong thdi dich chuyén
trong tAm gia tri tir tai san hitu hinh sang tai san vo hinh, dir liéu va mo hinh nén
tang. Nén kinh té s6 co chi phi bién thap va hiéu Gmg mang manh, vi thé quyén
lyc thi truong 6 xu hudng tap trung ¢ cac tac nhan kiém soat dit licu, ha tang
va tiéu chuan; diéu nay 1am thay d6i logic canh tranh va dit ra yéu cau diéu
chinh chinh sach canh tranh, d6i mai sang tao va quan tri luong dit liéu dé han
ché doc quyén, bao dam chia sé loi ich va duy tri ting trudng bao trim.

Bén canh nang suat, ludn 4n nhan manh fdc dong cua 4.0 lén viéc lam,
quan tri va méi truong. Vé lao dong, tu dong hoa chu yéu tai cdu tric nhiém
vu: nhu cau k¥ nang s6 va k¥ nang thich tng ting, trong khi nhiéu cong viée lap
lai dé bi thay thé; Vi vay thi truong lao dong phan cuc va bat binh dang thu nhap
c6 thé gia ting néu thiéu dao tao lai, hoc tap sudt doi va an sinh thich ung. Vé
quan tr1 cong, 4.0 thic day chuyen dich sang nha nudc van hanh theo dir ligu:
dich vu cong theo vong doi, lién thong hé théng va phan hdi thoi gian thyuc. Pi
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kém 14 céc rti ro vé bao vé dit liéu ca nhan, minh bach thuét toan, an ninh mang
va phan manh dir liéu; chi s6 chinh phu dién tir trong khung UNDESA dugc
néu nhu mot thude do ning luc ndy. V& moi trudng va trat ty phat trién, chuong
dit ra “chuyén dbi sinh doi” sb - xanh: cong nghé sd gitp t6i wu hoéa ning
lugng, d6 thi va cong nghiép, hd trg gidm phat thai, nhung trung tam dir liéu va
mang két ndi lai tiéu thu dién 16n va mo rong bé mat tin cong, doi hoi ticu
chuan hiéu suit va an toan ngay tir thiét ké.

2.2. Khai luin vé mé hinh din chii xa hoi

Tir bdi canh 4.0, can lam rd khai luan vé DCXH dé xac dinh ddi tuong chiu
tac dong va tiéu chi danh gia diéu chinh.

Vé khai niém, DCXH duoc trinh bay nhu mot khai niém van dong theo
lich str, vira la hé tu tuong va phong trao chinh tri, vira la dy an dao duc nham
dung hoa ty do va cong bang, dong thoi gin véi moé hinh nha nudc phuc loi.
Chuong nhéc lai diém ngodt trong tu twong DCXH: Tir dinh nghia ban dau vé
chuyén d6i tién hoa sang xa hoi chu nghia bang con dudng hoa binh, dén cach
hiéu hién dai coi muc tiéu trong tam la cai thién lién tuc diéu kién séng cua da
s6 va xdy dung kinh té thi trudng c6 diéu tiét dé bao dam cong bang. Cac tac
gia nhu Bernstein dugc néu nhu nguoi dat nén cho tinh than cai luong, con
Marshall dugc vién dan dé nhdn manh mé rong quyén cong dan tu quyén chinh
tri sang quyén x4 hdi, 1am cho phic loi trd thanh quyén dugc bao dam bang thé
ché. Bén cac dién giai duong dai, Giddens va Meyer dugc st dung dé khang
dinh DCXH nhu mét chién luge chinh trj - x3 hoi chap nhan thi truong nhung
doi hoi nha nude bao vé cong bang, doan két va chong loai trir.

DCXH c6 thé dugc hiéu nhu mé hinh phiic 1oi, tai phan phdi; nhu triét hoc
chinh tri vé nhan pham va quyén binh dang; hodc nhu cac dang phai va lién
minh x3 hoi cu thé (vi du SPD ¢ buc, Cong Pang Anh, cac dang Bic Au). Vi
mdi 16p nghia gan véi tiéu chi danh gia khac nhau, chuong yéu cau tach bach
DCXH véi “dang DCXH” hay voi mot tp hop chinh sach don 18, dong thoi
nhan manh phai phan biét DCXH & tu cach hé gia tri voi DCXH & tu cach mo
hinh thé ché. Tir sy da nghia nay, luan an chi truong tiép can DCXH nhu mo
hinh phat trién — quan tri, trc mot ciu hinh thé ché tuong ddi bén viing co thé
nhan di¢n qua cac tru cot kinh té, phuc loi va dan chu.

DCXH dwoc phdn biét véi cac hoc thuyét khdc: So véi chii nghia cong san
Marxist chu truong lat d6 bao luc va x6a bo so hitu tu nhan, DCXH bac bo bao
luc cach mang, chap nhén thi truong va so hitu tuv nhan nhung yéu cau nha
nudc diéu tiét nham bao dam cong bang xa hoi. So véi chu nghia tu do kinh
dién va cac bién thé tan tu do vu tién thi truong va coi quyén x4 hoi 1a thr yéu,
DCXH nhan manh ty do tich cuc va cho rang quyén chinh tri chi tro nén thuc
chét khi cong dan c6 diéu kién xa hoi toi thiéu nhur giao duc, y té, an sinh va viéc
lam. So véi cac hoc thuyét bao thu coi trat tyr va truyén thong 13 uu tién, DCXH
nhin manh binh ding co hdi va giam bat binh dang théng qua tai phan phdi va
dich vu cong; dong thoi, DCXH ciing gitt khoang cach véi cac md hinh tap thé
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cuc doan ¢6 xu hudng hy sinh tu do ca nhan. Viéc phan biét nay giup xac dinh ban
sic “ludng tinh” cia DCXH: Gan cac khat vong cong bang ciia chu nghia xa hoi
nhung van hanh trong khung dan chil nghi vién va kinh té thi truong.

Lich sir hinh thanh, phdt trién ciia mé hinh DCXH qua cac giai dogn: Giai
doan phong trao cong nhan thé ky XIX gin voi Qudc té I ( 1864), tranh luan
Marx - Bakunin va su tan rd do phan hoa chién lugc; sau d6, Qudc té II (1889)
cting cd con dudng nghi vién. Qua trinh hinh thanh cac dang DCXH dugc minh
hoa béng SPD & btic: Ra do1 chinh thirc nam 1875 (van kién Gotha), ton tai qua
giai doan bi dan ap boi luat chong xa hoi chii nghia 1878-1890 va vuon 1én try
thanh luc lugng 16n trong doi song nghi vién; trudec Thé chién I, phong trao
cong nhan tang truéng manh, voi Labour & Anh dat 42 ghé nam 1910 va SPD
c6 hon mét triéu dang vién vao nam 1912. Trong thé ky XX, khi quyén bau ctr
mo rong (& Anh nam gidi tir 1918 va nit gidi sau 1928), nhu cau vé bao luc
cach mang suy giam, tao diéu kién cho DCXH cung c¢d lua chon cai cach. Sau
Thé chién II, kinh nghiém cam quyén cta céc chinh phu trung ta va viéc SPD
thong qua chuong trinh Bad Godesberg nam 1959, céng nhan kinh té thi truong
va tu hiru rong rii nhung cam két manh mé vé cong bang, dugc xem 1a dau méc
the ché héa DCXH hién dai.

Giai doan nha nudc phac 1gi - m6 hinh Bic Au dugc mé ta la thoi ky
DCXH dat dinh cao. Cac nuéc Bac Au pho quat hoa cac diéu kién phuc loi nhu
gido duc, y té, bao hiém x4 hoi, huu tri va dich vu cong thanh quyén lg1 chung
ctia cong dan; phic loi khong chi nham xéa d6i giam nghéo ma hudng t6i binh
dang twong ddi, nang ning luc con ngudi va mo rong co hdi tham gia. M6 hinh
nay gén voi co ché thué khéa cao, dich vu cong chét luong, chinh sach lao dong
va van hoa déng thuan, trong do d6i thoai xa hoi giiip dung hoa lgi ich va duy
tri ndng suét cling cong bang Tuy nhién, chuong nhan manh sy dut gay tir cudi
thap nién 1960 va sau cu soc dau mo 1973: lam phat cao di kem suy thoai va
that nghiép lam khing hoang cac cong cu Keynesian, khién niém tin vao mo
hinh phuc loi hau chién suy giam. Trong bdi canh do, tan ty do noi 1én voéi cac
chuong trinh tu nhan héa, giam thué, ndi long diéu tiét va cac phuong thirc
quan tri cong theo hudng thi trudng; DCXH vi vay phai dbi dién véi thach thirc
kép: Vira bao vé thanh qua cong bang, vira xtr 1y ap luc tai khoa, toan cau hoa
va thay d6i cau trac viéc lam.

Trudc thach thire ay, “Con duong thir ba” duoc luin an trinh bay nhu mot
nd lyc tai cAu traic DCXH trong ky nguyén hau cong nghiép. Con dudng thr ba
tim cach dung hoa nha nude phuc loi va thi truong bang cach chuyén trong tim
tur tro cap thu dong sang dau tu x4 hoi, nhidn manh gido duc, dao tao, ky nang,
chinh sach viéc 1am cha dong va kha ning canh tranh trong toan cau hoa. Nha
nude duge tai dinh vi tir “nha nudc cung cap” sang nha nudc tao co hoi va diéu
ph01 két hop ky luat tai khoa véi muc tiéu bao trum, dong thoi khuyén khich
d6i tac cong - tu va vai tro xa hoi dan sy. Céach tiép can nay cho phép DCXH
duy tri tinh chinh danh trong bdi canh méi, nhung cling dit ra tranh luan vé
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ranh giGi gitta hién dai hoa va “thi truong hoa” phic loi, nhat 1a khi chuyén rui
ro tr nha nudc sang ca nhan néu thiéu cac bao dam quyén va co ché doan két.

Tir lich st phat trién va trén nén tang di dugc phan tich, nguyén tic van
hanh duoc trinh bay qua khung “tam vi nhat thé” cua Thomas Meyer: Gia tri
cot 161, quyén co ban, cong cu thyc hién. Quyén co ban bao gom ca quyén dan
su, chinh tri 1an quyén kinh té - x3 hoi; chi khi quyén xa hoi dugc bao dam,
cong dan moi co nang lyc tham gia dan chu mot cach binh dang Cong cu thuc
hién bao gdm nha nudc phuc logi ph6 quat, chinh sach kinh té hon hop, co ché
d6i thoai xa hoi va cac thiét ché phap 1y; trong bdi canh méi, cong cu con md
rong sang bao dam quyén k¥ thuat s6, quan tri dit liéu, chinh sach khi hau va
chuyén doi cong bang

Cudi cung, c0 thé khai khai quat 03 yéu té dinh hinh mé hinh DCXH d6 1a:
Nén kinh té hon hop co dinh hudng cua nha nuoc, dung hoa gitra dong luc thi
truong va diéu tlet cong, két hop chinh sach canh tranh cong nghiép, thué khoa
va tai phan phdi dé kiém soat bat binh dang va bao vé loi ich cong Nha nudc
phuc lgi nhu cong cu hién thuc hoéa tu do tich cuc, cung cap giao duc, y té, an
sinh va dich vu cong dé tao nang luc thyc chat cho cong dan. Ddn chii chinh tri
gdn voi dong thudn xa héi, nhan manh dan chu dai dién két hop tham gia, trach
nhiém giai trinh va kiém soat quyén luc, dong thoi dwa vao cic co ché thoa
thuan x4 hoi dé 6n dinh va duy tri tinh chinh danh.

CHUONG 3 ‘
TAC PONG CUA CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
TOI MO HINH DAN CHU XA HOI: THACH THUC VA NHUNG VAN
PE DAT RA

Xuat phat tir quan ni¢m rang 4.0 khong thuan tiy la 601 mai ky thuat, ma 1a
su tai cdu tric mang tinh hé thong cta phuong thirc san xuat, co ché phan phoi
va kiéu thirc quan tri, lam dich chuyén quyén luc tir nhiing thiét ché cOng nang
vé hanh chinh sang nhimg mang lugi da tac nhan gan voi dir li€u va nén tang.
Vi vay, tac dong cua 4.0 duoc trién khai dong thot trén 03 tru cOt cia mo hinh
DCXH: Nén kinh t& hdn hop c6 su dinh huéng ctia nha nudc; nha nudc phic
loi; va dan chii chinh tri gan véi dong thuan xa hoi.

Trong tiéu muc 3.1.1, ¢ thé khang dinh CMCN 4.0 1am bién doi dong luc
tang truong ctia nén kinh té DCXH theo huéng chuyén dich tir san xuat vat chat
sang kinh té dya trén von vo hinh va dir liéu. Phan mém, thuét toan, co s& dit
liéu, tri thire to chirc, thuong hiéu va ning luc doi mdi trd thanh tai san quyét
dinh ning suat dai han. Khi dir liéu c6 thé tai st dung va khuéch dai theo quy
mo, loi thé canh tranh ngay cang phu thu¢c vao nang lyc thu thap, xu ly, chia s¢
va chuyen hoa dur liéu thanh san pham dich vu va mo6 hinh kinh doanh. Pé thay
rang cac muc tiéu kinh té truyén thong ctia DCXH nhu ting ning suét, tao viéc
lam va duy tri phan phdi twong d6i cong bang phai dugc nhin lai trong diéu
kién “tu liéu san xuat” chuyén tir vat chat sang $0.
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O tang vi md, chuong cho rang kinh té sé lam thay doi cau tric cau, mod
hinh tiéu dung va thuong mai. Su md rong cua thuong mai dién tir, nd1 dung
tryc tuyén, dich vu ding ky va nén tang trung gian tao ra cac thi truong moi va
lam bién d6i cach thic do ludong thanh tyu kinh té. Thanh tyu kinh té, theo
chuong, can duoc hiéu rong hon san lugng vat chét, bao gém ca tién ich sb va
cai thién chat lugng dich vu. Mat khac, thuong mai va san xuét s6 lam tang murc
d6 xuyén bién gidi cua dong dit liéu, tri thirc va tai san vo hinh, khién cong cu
chinh sach quoc gia kho bao quat tron ven néu thiéu phdi hop khu vuc va lién
quoc gia, déc biét trong cac khong gian hoi nhap. Do do, chuong nhan manh yéu
cau nang cap nang lyc diéu tiét dé theo kip toc do thay doi cua thi truong s0.

Mot diém nhan quan trong cua tiéu muc 3.1.1 1a quyén luc nén tang va nhu
cau tai thiét thé ché canh tranh. Nén tang s van hanh theo logic chi phi bién thap,
hi¢u u’ng mang manh va tich lily dit liéu nhanh, dé hinh thanh vi thé “nguoi gac
cong” véi kha ning bop méo canh tranh, ty wu tién, can trd 16i vao va hut loi
nhuan siéu ngach. Chuong mo6 ta phan tng chinh sach ¢ chau Au theo hudng mé
rong cong cu diéu tiét nén tang co stc manh he thong, yéu cau minh bach va trach
nhiém giai trinh thuat toan, dong thoi thuc day co che chia sé¢ dir li€u tin cay gan
Vo1 quyén riéng tu va an ninh dir liéu. Cung voi do, van dé thué, chéng doc quyén
va diéu tiét dir lieu duoc dat vao mot khung méi, noi nha nuée DCXH phai vira
bao v€ canh tranh lanh manh vira bao vé nguoi ti€u dung, nguoi lao dong va loi
ich cong trong mot khong gian kinh té do nén tang chi phéi.

Song hanh véi canh tranh, chuong dit chuyén doi sé trong chién lugc
chuyén doi kép s6 - xanh: Dit liéu thoi gian thuc va Al co thé hd trg toi uu nang
lugng va giam sat phat thai; vi vay, trong kinh té DCXH, dau tu sd can di kém
muc tiéu xanh va co ché bao vé nhom dé& ton thuong. Két lai, tiéu muc nay cho
rang “ham muc tiéu” kinh t¢ DCXH trong thoi dai sb phai giai dong thoi ba bai
toan tbc dd, chiéu sau va bao trum.

Tiéu muc 3.1.2, phan tich tac dong cua 4.0 ddi voi nha nuée phuc loi nhu
mot chuyén héa tir mo hinh hanh chinh, phip quyén phuc loi sang mé hinh
quan tri s6, thich ung. Dt li¢u tr¢ thanh tai nguyén chién lugc; Al va tu dong
héa tham gia vao phan tich, du bao, sang loc va hd tro ra quyét dinh, khién
chinh phu van hanh nhu mét hat nhan diéu phéi trong mang ludi da tac nhan.
“Chinh phu dit liéu” 1am thay doi chu trinh chinh sach cong: nhd dit liéu mo va
phan tich du bao, nha nudc co thé nhan dién sém rui ro that nghiép, nghéo doi,
bénh tat, gia hoa va bat binh dang, dong thoi thiét ké can thiép linh hoat, hudng
theo bang chung. Tuy nhién, cung phai nhan manh rai ro thién léch va “hop
den” thuat toan, tur do dat ra yéu cau thé ché hoa trach nhiém giai trinh, minh
bach va klem soat quyén luc cua cac he thong sd trong khu vuc cong.

Vé 6 chirc va phan quyen nén tang sb va dir liéu ddm may thic day nha
nuoc chuyén vai tir “ngudi t6 chirc” sang “ngudi diéu phéi”. Cac co quan cong
quyén phai phéi hop lién nganh dya trén dur lidu, ddng thoi hop tac voi khu vuce
tu nhan trong phat trién ha tang sb, an ninh mang va Gng dung Al, nhung van
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phai kiém soat nguy co 1& thuéc cong nghé. Logic “mic dinh s6” dugc dung dé
minh hoa céach tiép can thiét ké dich vu cong theo chuan sb hoa ngay tir dau
nham rat ngan thi tyc, giam chi phi giao dich va nang trai nghiém cong dén.
Déng tho1, mo hinh “nha nudc du bao” duge néu nhu dac trung maéi: Nha nude
khong chi xtr Iy hau qua xa hoi da phat sinh, ma tim cach dy doan va ngan chan
rii ro bang hé thdng canh bao sém, phan tich xu hudng va diéu chinh chinh
sach theo thot gian gén thuc.

Vé thé ché, sy trdi day cua tap doan nén tang xuyén bién gioi kiém soat dir
liéu va ha tang thong tin, lam phat sinh yéu cau mo rong nang luyc diéu tiét sang
khong gian k¥ thuat s6 va xay dung chu quyén dir liéu. Nha nuéc DCXH phai
vua bao v¢ dir liéu cong va an ninh sO, vira duy tri cic chuan muc dan chu va
quyén con nguoi.

Vé cung tng dich vu cong, so hoa cho phép “ca nhan hoa” phuc loi, tang
hiéu qua va do bao phu nho két ndi dir licu thué, bao hiém, y te va gido duc,
d6ng thoi nang nang luc phan b6 ngudn lyc theo rii ro va nhu cau. Nhung ca
nhén hoa ciing dat ra yéu cau phap ly va dao durc: dir liéu dugce dung dén dau, ai
c6 quyén truy cap, tiéu chi thuat toan €O cong bang hay khong, va co ché khiéu
nai, stra sai hoat dong thé nao khi quyet dinh duogc tu dong hdéa mot phan.

Chinh phu dién tir 4.0 tich hop thu tuc trén nén tang thong nhat c6 thé ting
minh bach, rat ngan thdi gian xir Iy va cho phép céng dan theo ddi, phan hoi va
danh gia dich vu; nhung tich hop dir liéu 1am ting yéu cau bao mat va ning luc
quan trj rii ro. Dudi ap luc phan ting nhanh, quan tri cong chuyén tir chi huy,
tuan thu sang lanh dao thich tmg, do1 hdi cong chirc hoc hoi lién tuc, hop tac
lién nganh va tham gia dong sang tao chinh sach cung cong dan va doanh
nghiép. Trén nén tang niém tin xa hoi vén 1a loi thé cta nhiéu nuéc DCXH, sd
hoa cling 1am thay d6i quan hé nha nuéc - cong dan theo hudng tuong tic
thuong xuyén hon, nhung doéng thoi 1am gia ting doi hoi vé minh bach, chuan
muec dit liéu va co ché bao vé quyén ca nhan.

Tiéu muc 3.1.3 tac dong ddi v4i dan chu chinh tri va déng thuan xa hoi,
nhan manh dan chu DCXH la trat tu gia tri gin véi tu do, binh dang, doan két
va pham gia; do @0, s6 hoa dan cha khong chi 1a chuyen thu tuc 1én moi trudng
tryc tuyén ma 13 tai thiét cac didu kién bao dam quyén va nang lyc chinh tri.
Khi quy trinh hanh chinh, cung tmg dich vu cong va tham van chinh sach dich
chuyen 1én khong gian sd, ciu trac dan chu dai dién, tham gia, thao luan bién
d6i theo ca hai huéng: mé ra co hoi ting tham gia nho chi phi thap va phan hoi
nhanh, nhung ciing tao rui ro tap trung quyén lyc dir lidu va quyen lyc thuat
toan vao mot so tac nhan. Vi vay, chuong dat cau hoi hién dinh vé viéc ai kiém
soat dir liéu, ha tang va thuat toan, va quyén con nguoi dugc bao vé ra sao trong
mot nén quan tri dua trén dir licu.

Trong tAm cta tiéu muc 3.1.3 1a quyén riéng tu va bao vé dit liéu nhu diéu
kién churc nang cua dan chu chinh tri. Khi dit li€u ca nhan tré thanh tai nguyén
chién lugc va bi sir dung cho ¢4 nhan hoéa dich vu, quang c4o chinh tri hodc thao
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tac du ludn, nguy co giam sat va thao ting c6 thé 1am suy giam tu tri ctia cong
dan va binh dang tiéng néi. Do do, chuong nhan manh yéu cau thiét 1ap khuon
kh6 quyén con ngudi trong mdi truong so va co ché trach nhiém giai trinh d6i
v6i thuat toan, coi dy 1a diém nbi giita dan chi, nha nudc phap quyén va nha
nude phuc loi. O goc d6 tham gia, chuong mo ta phd tham gia tir théng tin va
tham van dién tir t6i dong kién tao va déng quyét dinh théng qua kién nghi truc
tuyén, ngan sach tham gia va cac co ché hop tac voi cong dong; song nhan
manh rang cac hinh thitc nay chi c6 y nghia dan cha khi gan véi thiét ché dai
dién manh, quy trinh minh bach va bao ddm bao trum.

Muc 3.1.3 ciing phén tich tinh liém chinh bau ctr trong mdi trudng s6. Nén
tang s6 c6 thé can thiép siu vao vong doi bau cir, tir hinh thanh ¥ kién ctr tri,
van dong cho t61 tranh luan hau bau cir; vi vay, rui ro thong tin sai 1éch, thao
tang thuat toan va “dan tay s0” tré thanh van dé thé ché. Pong thoi, bat binh
dang sd vé ha tang, ky nang va nang lyc xu ly thong tin co the chuyén hoa
thanh bat binh dang co hoi chinh tri. Chuong két luan rang niém tin va dong
thuan xa hoi, von 1a ngudn lyc mém giap DCXH duy tri 6n dinh, dang bi tai cau
trGic: niém tin khong chi phu thude két qua chinh sach ma con phu thudéc cam
nhan vé cong bé“mg thu tuc, minh bach dir li€u va su ton trong quyén ca nhan
trong van hanh sé.

Muc 3.2 phan tich thach thic va van dé dat ra d6i véi mo hinh DCXH:

Tiéu muc 3.2.1 nhan manh sy suy giam ctia nha nudc phuic loi truyén
thong trudc ap luc kinh té va nhan khau hoc.

Tiéu muc 3.2.2 phan tich bat binh dang mdi trong ky nguyén sb va toan
cau hoéa.

Tiéu muc 3.2.3 ban vé khiing hoang niém tin va su trdi ddy ctia chii nghia dan
tuy, cuc hiru.

Tiéu muc 3.2.4 phén tich su suy giam nén tang dong thuan xa hoi va vén xa
hoi ¢ Puc va Bac Au, von ting 13 “tai san vo hinh” gitp DCXH van hanh 6n dinh.

Tong hop lai CMCN 4.0 vira mo ra co hot hién dai hoa mé hinh DCXH,
vira 1am boc 10 cac thach thirc cau tric cia mo hinh trong ky nguyén so Cac tac
dong hoi tu vao nhitng diém nut nhu dir li¢u va von vo hinh, quyén luc nén
tang, bién d6i quan hé lao dong, tai cau trac quan tri nha nudc va tai dinh nghia
diéu kién thuc hanh dan chu trong mdi truong thuat toan; dong thot, cac thach
thirc vé bén viing phuc loi, bat binh dang méi, khing hoang niém tin va suy
giam dong thuén cho thay nhu cau phai diéu chinh mo hinh theo hudng vira bao
vé gia trj cot 161 vira d61 mai thé ché.
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CHUONG 4
NHUNG PIEU CHINH CUA MO HINH DAN CHU XA HOI
(MOT SO NUOC PIEN HINH O BAC AU/PUC) TRONG THiCH UNG
VOI CUQC CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
VA GOQI MO POI VOI VIET NAM

Vi tién de rang 4.0 khong chi 13 tap hop cong ngh¢, ma con kién tao mot
kién trac quyen luc méi: dir liéu, thuat todn va nén tang sb tro thanh ha tang to
chure san xuat, phan phdi va quan tri. Khi dé, cac tru cot truyén théng cia DCXH
kinh té hon hop ¢6 sy dinh huong cta nha nudce, nha nude phuc loi, va dan chu
chinh tri gan vOi dong thudn xa hoi khong thé van hanh theo logic cii néu mudén
bao toan ban sic chuan tic cia mo hinh. Chuong 4 vi vy vira xac dinh hudng
diéu chinh cta timg try cOt, vira tong hop thanh tyu va han ché cua thich tmg, roi
“dich” kinh nghiém qudc té thanh khung tham chiéu phu hop vé&i bdi canh xdy
dung CNXH va Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghla ¢ Viét Nam trong ky
nguyén s0. Soi chi do xuyén subt chuong 1a tai dién giai hé gia tri tu do, binh
dang/cong bang va doan két theo “logic nang lyc” phi hop véi xa hoi dir lidu.

Piéu chinh thir nhat (4.1.1) duoc trinh bay nhu su chuyén dich tir “kinh té
hdn hop” sang “kinh té nén tang, tri thirc”. Néu kinh té hon hop thé ky XX dung
hoa thi trudng va nha nudc dé dat ting truong di doi véi tai phan phdi, thi 4.0
lam thay doi nén tang tao gia tri khi dir liu, tri thire, phan mém va nang luc do6i
moéi tro thanh tai san quyét dinh. Nén kinh té nén tang van hanh theo chi phi
bién thap va hiéu tng mang manh, lam xuat hién dang tap trung quyén luc moi
& cac chil thé kiém soat ha tang s va dit liéu, dong thoi tao ra “khoang cach
khuéch tan s6” giita doanh nghiép tién phong va phan con lai. Trude bdi canh
nay, diéu chinh cia DCXH nhan manh tai thiét vai trd nha nude khong phai dé
thay thé thi truong, ma dé kién tao dleu kién cho thi tru’ong van hanh trong
khuén kho coéng bang: chéng doc quyén dir liéu va vi thé “gac cong” cua nén
tang, bao vé canh tranh va quyén loi ngudi tiéu dung, dong thoi diéu tiét cac tac
dong bat lgi dén thi truong lao dong khi ty dong hoa va nén tang hoa lam gia
tang viéc lam phi chuan. O cép chién luoc, nha nudc DCXH chuyén tir wu tién
quan 1y chu ky kinh té thuin tay sang vu tién dau tu x4 hoi va ning luc doi méi
(R&D, ha tang s6, hé sinh thai d6i moi), gan ting trudng véi muc tiéu bao tram,
nhan manh tai phan phéi co hoi sd: kha nang truy cap ha tﬁng, dtr liéu, tri thuec,
va kha ning chuyén d6i nghé nghiép trudc tu dong hoa.

Diéu chinh thir hai (4.1.2) 1a chuyén tir nha nuédc phic loi phan phdi sang
nha nudc phuc 1oi s6. Khi dit liéu tré thanh hinh thai mdi cia tai san va tri thiec,
nha nudc phic loi khong thé duy tri cong bang x3a hoi néu thiéu ning lyc quan
tri dit liéu va to chic dich vu cong s6 bao trum. Phic loi sb, theo luan én, khong
dung ¢ s6 hoa thu tuc, ma 1a tai thiét chu trinh chinh sach dua trén dit liéu: du
b4o riii ro, nhan dién nhém dé ton thuong theo vong doi, phdi hop cong cu thué,
chi; bao hiém, tro gitip va dich vy xa hoi theo logic chu dong. Nang luc “mot



19

dit liéu, nhiéu dich vu” gitp giam phan manh quan tri, tang hi¢u luc thuc thi va
giam bo sot hodc thy huong sai, dong thoi cho phép thiét ké cac can thiép sém
thay vi chi bu dap hau qua. Tuy nhién, phtic 1oi s6 chi gitt dugc tinh chinh danh
khi gén voi bao trum s6: dich vu cong phai da kénh, co diém hd tro tai co s&
cho nhom yéu thé; nang luc s6 ti thiéu phai dugc coi nhu mot by phan cua
chinh sach xa hoi; va dit liéu ca nhan phai dugc bao vé bang khudn kho phép 1y,
chuan muc dao dirc va co ché kiém toan. Luan 4n nhdn manh nguyén tic * ‘con
nguoi trong vong kiém soat”: thuat toan co thé hd trg sang loc, nhung quyét
dinh anh huéng quyén loi phai co trach nhiém giai trinh va quyén khiéu nai.
Nhu véy, nha nude phic 1gi s6 phai dong thoi tang hiéu qua va ting cong bang
thi tuc, néu khong sé& 1am suy giam niém tin.

Diéu chinh tht ba (4.1.3) lién quan dén dan chu chinh tri va dong thuan xa
hoi, véi xu hudng chuyen tir dan chu dai dién — tham van xa hoi o dién sang
“dan chu ky thuat so, hop tac, dir liéu”. Trong xa hoi dir lidu, quyén luc khong
chi nam & thiét ché cong quyen ma con nam & cac hé thong dir lidu va thuat
toan dinh hinh phan phéi nguon luc, vi vay kiém soat dan chu phai mo rong sang
minh bach thuat toan, trach nhiém dir liéu cong va quyen dr li¢u cua cong dan.
Luan an md ta sy dich chuyén tir tham van ba bén truyén thong sang déng quan tri
dya trén dir li€u, noi cong dan, chuyén gia, doanh nghi€p va nha nudc cung tham
gia qua trinh thiét ké, giam sat va cai tién chinh sach qua nén tang s6 va co ché
phan hoi thoi gian thyc. Dan chu dugc hiéu nhu dbi thoai thuong tryc: tinh chinh
danh khong chi xuat hién ¢ thoi diém bau cir ma dugc duy tri bang minh bach
thong tin, kha ning kiém chimg va ning luc gidm sat cia x3 hoi. Pong thoi,
chuong nhan manh nghich Iy “hiéu qua ky thuat, tinh dan chu™: sO hoa co thé 1am
chinh phu hiéu qua hon, nhung néu quyét dinh bi ty quyen cho hé thong “hop
den” hodc néu dir liéu bi khai thic theo logic giam sat, quyén ty tri va binh dang
tleng noi s€ suy giam. Vi vay, diéu chinh dan chu di kém yéu cau ting cuong phap
quyén, bao vé quyén riéng tu, thiét 1ap co ché khang nghi va giam sat doc 1ap d01
vO1 cac hé thong tu dong hoa trong khu vuc cong. Luan an cling nhan manh rang
su dich chuyén sang dan chi s6 khong 1am mat vai trd cta cac thiét ché trung gian
nhu dang phai, cong doan, hi¢p hdi, ma dat ra yéu cAu sb hoa va tai clu tric chung
dé dai dién duoc cho cac nhém lao dong mdi, nhét 1a lao dong nén tang. Néu thiét
ché trung gian suy yéu, khong gian s6 d& bi chi phdi boi thong tin sai 1éch va phan
cuc cam xuc; khi do, dong thuan xa hoi mot nguon luc cia DCXH s€ suy giam,
kéo theo chi phi chuyén doi ting va dan tay so trdi day lan rong.

Tir cac diéu chinh trén, muc 4.2 tong hop thanh twu va han ché. Thanh tuu
quan trong nhdt 1a kha nang to chuc lai quan hé ting trudng, cong bang theo
hudng “ting trudong bao trum dya trén d6i maéi”. DCXH coi cong nghe la nguon
lue phai duge dinh huong bang thé ché: thuc day R&D, ha tang s0, mO1 truong
canh tranh, dong thoi dau tu manh vao giao duc, dao tao subt doi va chinh sach
thi truong lao dong chu dong dé nguoi lao dong thich tng voi tu dong hoa.
Trong tdm dich chuyén tir tai phan phdi thu nhap sang tai phan phdi co hdi, qua
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d6 duy tri nén tang chinh danh x3 hoi cta chuyén d6i s6. Trong thure tién, goi
thich ing thuong mang tinh dong bo: chinh sach cong nghiép sO gan véi d01
m&i sang tao va chuyén doi xanh; nang cap ha tang s6 va dit liéu cong; diéu tiét
canh tranh dé han ché doc quyén dit liéu va siéu lgi nhuan nén tang; cap nhat
chuan lao dong va co ché dai dién cho lao dong phi chuan; va phéi hop thué,
chi nhim tai trg cho dau tu x4 hoi. Nha nude phuc loi sd giup cai thién hiéu qua
cung tmg dich vy, ting minh bach, va cho phép thiét ké co ché phong ngira rui
ro; dan chu hoa tién trinh s6 hoa thong qua tham gia truc tuyén va dit liéu mo
g6p phan ciing ¢6 niém tin khi cong dan cam nhan dugc lang nghe. O binh dién
hoi nhap, DCXH c6 xu hudng theo dudi “toan cau hoéa cong bang” bang cach
két hop mo cira v6i chuan muc lao dong, mdi trudng va cac chuong trinh nang
ky nang, giam cam giac bi bo lai phia sau, mot dong luc cua dan thy va cuc
hitu, tir d6 bao vé von xa hoi. Tuy nhién, ludn an cling chi ra 03 han ché ciu
trac: 1) phic loi s6 ¢ thé truot sang giam sat va loai trir hanh chinh néu thiéu
minh bach, bao vé dit liéu va co ché khiéu nai; 2) kinh té dit liéu tao ra bt binh
dang méi vuot khoi khuon thu nhap, trong khi phuc loi truyén thong kho bao
phu lao dong nén tang va lao dong phi chudn; 3) stc ép tai khoa va tinh bén
vitng phuc loi gia tang do gia hoa dan s6 va chi phi cham soc dai han ting, budc
mo hinh phai tai cau trac bao vé trong diéu kién toan cau héa va sb hoa.

Trén nén tang d6, muc 4.3 chuyén sang goi md mot s6 gia tri tham chiéu
cho Viét Nam theo nguyén tic “tuong thich muc tiéu, twong hop gia tri, khac biét
con duong”. Vé khung gia tri tham chiéu (4.3.1), luan 4n nhan manh sy twong
thich & dich dén phat trién 1y con nguoi lam trung tdm va khong danh d6i cong
bang cho hiéu qua; dong thoi twong hop ¢ hé gia tri tu do, binh dang, doan két,
dan chu va phuc loi, nhung can “dich” gia tri thanh thiét ké thé ché phu hop voi
bdi canh Viét Nam. O day, tu do duogc hiéu nhu kha nang co thuc dé lua chon
trong moi1 truong $0, gén v6i nang luc hoc van, ky nang va diéu kién tiép can dich
vu; binh déng duoc hiéu rong hon thu nhap, bao gém binh déng co hoi sb va
quyén tiép can; doan két duoc hiéu nhu co ché chia sé rui ro va ciing ¢6 niém tin
trong xa hoi dir lieu. Tur khung gia tri, ludn an goi mo Vé hoan thién thé ché va nha
nuée phap quyén x3 hoi chil nghia trong chuyén ddi s6 (4.3.2) theo tinh than “thé
ché di truée”: xay dung luat choi du bao dugce de khuyen khich d6i méi sang tao,
tranh tu duy “khéng quan duoc thi cAm”, két hop co ché thir nghiém c6 kiém soét
Vo1 quan tri rai ro dir liéu va an ninh mang. Trong tam la nang cap thé ché dit liéu,
quy tac minh bach va trach nhiém giai trinh d6i v6i hé thong tir dong hoa; bao dam
quyén riéng tu va quyén khiéu nai; dong thoi hién dai hoa quan tri cong theo
huéng dya trén bang chimg, lién thong va minh bach.

O binh dién kinh té (4.3.3), luan an goi ¥ tham khao tinh than “kinh té thi
truong xa hoi1” cua DCXH: canh tranh phai van hanh trong hang rao phap ly xa
hoi du manh dé vira khoi thong hiéu qua, vira ngan tich tu quyén luc va cac hé
qua phi xa hoi cua thi truong tu do. Viét Nam, trong phat trién kinh té thi
truong dinh hudng x3 hoi cha nghia va kinh té s6, can két hop khuyén khich doi
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moi1 cua khu vuc tu nhan véi bao vé canh tranh va loi ich cong: mé rong tiép
can ha tﬁng s6, dit liéu va tai chinh cho doanh nghiép; xay dung co ché chéng
doc quyén va chéng chuyén gia trong kinh doanh s6; dong thoi thuc day hop tac
cong - tu trén nguyén tac tranh “khoa chiat” cong nghé va bao dam kha ning
kiém toan. Trong logic nay, phat huy vai trd kinh té tu nhan khong dong nghia
thi truong hoa phuc 1g1, ma la huy dong néng luc d6i moi cua doanh nghiép
trong khu6n kho trach nhiém x4 hoi, huong té1 tang truong dua trén tri thiec,
nang suat va bao trum. Nha nude gilr vai tro kién tao hé sinh thai d6i méi, tiéu
chuan dir liéu va ha tang dung chung, dé doanh nghi¢p nho va vira khong bi loai
khoi kinh té nén tang do bat can ximg ngudn luc.

Vé cong bang xa hoi va an sinh (4.3.4), luan an coi gié tri phtic loi phd quat
va m6 hinh nha nuéc dau tu xa hoi 1a khung tham chiéu dé Viét Nam xdy dung
nha nuéc kién tao phat trién va nha nudce phuc vu trong ky nguyén 4.0. An sinh
can van hanh theo hudng da tﬁng, linh hoat, hién dai; khong chi m¢ rong bao phu
ma chuyén sang “ning chat”: ting muc bao vé thuc chit, giam phan manh ché
dd, va dau tu vao cac dich vu then chét nhu y té co s&, cham soc dai han, dao tao
lai va nang ky nang s6. Luan 4n lién hé cai cach bao hiém x3 hdi nhu mot nén
tang cho an sinh thich ing, ddng thoi goi md sd héa an sinh theo nguyén tic
“mot dir liéu, nhiéu dich vu” va thiét ké da kénh dé khong tao bat binh dang hanh
chinh méi. Quan tri dit liéu cho phép chuyén tir bu dap sang phong ngira: du bao
rti ro, nhan dién nhom dé ton thuong theo bién dong viéc 1am, tir d6 kich hoat hd
trg kip thoi, nhung ludn phai bao dam “con nguoi trong vong kiém soat” , glal
trinh va quyen khang nghi. Péi pho bat binh dang 4.0 doi hoi goi chinh sach két
hop diéu tiét thi truong, dau tu x4 hoi va tai phan phdi thich Gmg: chong bat binh
dang bang ning luc (k¥ ning), giam bat binh dang ving mién do két ndi, va cap
nhat co ché bao vé cho lao dong nén tang.

Cubi cung, muc 4.3.5 nhan manh huy dong nguén luc xa hoi, tao dung von
xa hoi va lién két xa hoi nhu dicu kién nén tang ctia chuyén ddi s6. Trong xa hoi
dir liéu, huy dong ngudn luc 1a kién trac phdi hop loi ich da trung tam dé tao
déng thuan; do d6 can tai cau tric lién két xa ho1, vira cung cé lién minh xa hoi
truyén théng, vira mo rong sang cac tang 16p méi cua kinh té sb (doanh nhan
cong ngh¢, lao dong nén tang, chuyén gia dir liéu, mang ludi d6i méi dla
phuong). Luén an dé xuét coi ha ting sb va nén tang dung chung 1 “diém vao”
dé nguodn luc xa hoi co the tham gia minh bach va tao tac dong lan toa; dong
thoi coi von xa hoi va niém tin 14 ha tang vo hinh cta chuyén doi s, dugc bao
dam bang phap quyén, minh bach va dao duc dir liéu. Do d6, thyc thi nghiém
bao vé dit liéu ca nhan, an ninh mang va tiép can thong tin khong chi 13 yéu cau
an ninh, ma con 1a diéu kién kinh té - xa hoi dé gidm chi phi tin cay. Co ché dan
cht & co sd, néu dugc s6 hoa thanh kénh phan anh, kién nghi, cong khai két
qua, s& 1am ting cam nhan duoc lang nghe va giam tam 1y bi bo lai trong s6
hoa; song song, cac thiét ché trung gian nhu cong doan va hiép hoi can sb hoa
dé dai dién dugc cho lao dong phi chuan. Huy dong tri thuc cé thé trién khai
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qua cac mo hinh thir nghiém va phong thi nghiém d6i méi cong dong, noi chinh
quyén dit bai toan cong va xa hoi, doanh nghiép, vién truong cung dé xut, thur
nghiém, danh gia va nhan rong giai phap. Tét ca cic co ché huy dong phai gan
v4i cong bang, doan két va trach nhiém xa hoi dé chuyén doi s6 vira thuc day
d61 méi, vira bu dip rai ro phan cuc méi.

KET LUAN

Luan an da tiép can cuoc CMCN 4.0 nhu mot yéu t6 trong qua trinh tai cau
truc toan di¢n ctia moé hinh DCXH, trong do s6 hoa, dit liéu, Al va tu dong hoa
lam bién d6i phuong thirc san xuat va dich chuyén cau tric quyén luc, co ché
phan ph01 ngudn e, chudn mue quan tri, hinh thai tham gia chinh trj - x3 hoi.
Trén nén tang phuwong phap luan cua chu nghia Mac - Lénin, tu tuong Ho6 Chi
Minh va quan diém ctia Pang vé phat trién gan voi tién bo, cong bang x3 hoi,
luan an xac 1ap mot khung phan tich tich hop dé nhan dién “diéu chinh” cia mo
hinh DCXH theo 04 tru cot: Gia tri nén tang; Nha nudc phuc loi; Kinh té hdn
hop va co ché diéu tiét; Dan chu chinh trj va dong thuan xa hoi. Khung phan
tich nay cho phep xem CMCN 4.0 nhu “bién s6 hé thong” tac dong dong thoi
1én ca cau trac kinh té 1an kién tric thé ché chinh tri, tir d6 giai thich vi sao diéu
chinh cia DCXH khong thé chi 1a diéu chinh chinh sach don 1¢, ma phai 1a su
tai thiét cAn bang gitta nha nudc, thi truong, xa hoi trong moi truong s6.

Vé phuong dién 1y luan, luan 4n khang dinh DCXH 1a 01 mo hinh phat
trién dic thu ¢ chd két hop hiéu qua kinh té voi cong bang xi hoi théng qua 03
co ché then chdt: Dan chil phap quyén (rang budc quyén luc), di thoai xa hoi
(chuyén hoa xung d6t loi ich thanh thoéa hiép chinh sach) va phuc loi phd quat
(bao dam an sinh va co héi). Quan trong hon, d6 la tinh lich sur bién d6i cia mo
hinh DCXH: Ludn phai tai th1et sy can bang gifta nha nudc, thi truong, xa hoi
dan su dé thich ing voi cac ¢l soc kinh té - xa hoi. Mic du, cudc CMCN 4.0 da
mo rong nang suat, doi méi sang tao, da dang hoa dich vu va tao co hdi tai thiét
phtic loi theo huéng thong minh, c4 nhan hoa, hiéu qua thi mo hinh DCXH van
dang phai d6i mat v6i nhitng khé khian méi: Gia tang rai ro that nghiép co ciu,
phan tﬁng k¥ ning, bat 6n lao dong nén tang, dich chuyén chudi gia tri, tap
trung quyén lyc dir lidu vao cac tap doan cong nghé, tir do thach thirc kha nang
diéu tiét ciia nha nude va 1am “co hep” du dia chinh sach qudc gia. Bén canh rii
ro kinh té - x4 hoi, 1a rui ro chinh tri: Phan cuc thong tin, thao ting du luan, suy
giam dong thuan xa hoi va khing hoang niém tin.

Luan 4n da lam 1d cac hudng diéu chinh cia md hinh DCXH trong thich
ung vo1 CMCN 4.0, thé hién & cac thanh tyu nhu: Thir nhdt, t6 chic lai quan hé
gilta ting truong va cong bang theo hudng “ting truong bao tram dua trén doi
m6i”: Nha nude vira kién tao doi méi (dau tw R&D, ha tang s, hé sinh thi
cong ngh¢), vira bao dam cac co ché giam rui ro phan tang do ty dong hoa va
kinh té nén tang. Thit hai, chuyén hoa nha nudce phuc loi theo hudng “phic loi
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chu d(f)ng/déu tu xa ho1”: Phuc lgi khong chi bu dép sau rui ro, ma tré thanh dau
tu vao ning lyc con ngudi (gido duc, k¥ ning, y té du phong, cham soéc dai
han), taing kha ning thich ing ctia nguoi lao dong trudc bién doi cong nghé.
Thir ba, s6 hoa dich vu cong va quan tri cong, theo hudng dit lidu héa va lién
thong, giam chi phi giao dich, nang chat luong phuc vy, nhung d@)ng tho1 dat
trong khung phap quyén s6 (quyén dit lidu, minh bach, co ché giam sat doc 1ap).
Thir tir, m& rong dan chu chinh tri va dong thuan xa hoi theo hudng hop tac ki
thuat s6: Cong dan tham gia nhiéu hon qua nén tang, dir liéu mé, co ché phan
hoi chinh sach, dong thoi ciing ¢b cac thiét ché trung gian dé duy tri dong thuan
trong qua trinh cai cach. Thir nam, gia tang chinh sach d6i voi van dé quyeén luc
nén tang, doc quyen dr ligu va thue trong kinh té s6, phan anh nd lyc giir viing
cong bang phan phdi va chi quyén diéu tiét.

Tuy nhién, luan 4n ciing chi ra nhitng han ché va thach thirc méi ctia mo
hinh DCXH trong ky nguyén 4.0, cu thé: Mét la, “phuc loi s6” c6 thé truot sang
loai trir hanh chinh va giam sat nhom yéu thé néu co so dit liéu khong day du,
thuat toén thiéu minh bach hodc co ché khicu nai yeu; khi d6 hiéu qua k¥ thuét
c6 thé xung dot voi cong bang va quyén. Hai la, ap lyuc tai khoa gia tang do gia
hoa dan s6 va nhu cau cham soc dai han, trong khi loi ich nang suit tir s6 hoa
phan b6 khong dong déu; néu khong tai co cAu nguodn thu va thiét ké thué phu
hop véi kinh té s6, phuc loi s& d6i dién rui ro bén ving. Ba la, sy phu thudc
cong ngh¢ va tinh xuyén bién gioi cua dir licu khién kha nang kiém soat doc
quyén nén tang cua tung qudc gia bi gidi han; phdi hop khu vuc va quoc té tro
thanh diéu kién can, nhung lai tao ra cac “dlem nghén” vé loi ich va ning lyc
dam phan. Bén la, dan chii hop tac k¥ thuat sb vira mé rong tham gia vira dé bi
thao tang, phan cuc; néu thiéu thiét ché trung gian va chudn myuc minh bach
thuat toan, khong gian sd c6 thé tré thanh ngudn suy giam dong thuan. Nam Ia,
ngay trong cac nudc co truyén théng déi thoai xa hdi manh, lién minh xa hoi
truyén thong cia DCXH van bi phan manh bai bién doi co ciu giai cap va hinh
thai lao dong; viéc thiét ké “dai dién” cho lao dong nén tang va lao dong khong
chinh thtrc con 13 van dé khé, chua co 1i giai tron ven.

Tir cac két qua phan tich trén, luén an rat ra cac két luan téng hop mang
tinh quy luat: Thir nhdt, trong ky nguyén 4.0, cong bang xa hoi can duogc tai dinh
nghia nhu cong bang co hoi va cong bang nang luc: Co hoi tlep can ky nang, co
hoi chuyén dich nghé, co hoi tiép can dich vu cong s6 va quyén dugc bao v€ trude
rti ro thuat toan. Thit hai, nang lyc nha nuéc 1a diéu kién quyet dinh chat luong
thich tmg: Nha nudc phai vira kién tao doi méi, vira diéu tlet rii ro nén tang, vira
bao vé quyen dir liéu va thiét 1ap trach nhiém giai trinh, néu khong s& bi “vuot
mat” boi quyén luc cong nghé va bat can xtmg dit liéu. Thir ba, dan chu va phic
loi trong thoi dai s khong thé tach roi dao duc va phap quyén sd: Cang tang tu
dong hoa cang phai tang minh bach, kiém soat quyén luc, co ché khang nghi va
giam sat xa hdi; néu khong, hiéu qua k¥ thuat s€ lam suy giam tinh chinh danh dan
chu, tir d6 pha v& nén tang dong thuan ctia mé hinh DCXH.
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Trén nén tang do, luin an dua ra mot s6 goi mé ¢ gid tri tham chiéu dbi
vo1 Vigt Nam theo tu duy “tiép thu tinh than khong sao chep co hoc”: Mot la, dat
chuyen 601 s trong chién lugc phat trién bao tram: Poi mai sang tao phai di cung
nang suat bao trum, thu hep khoang cach s0, g1am phan tang k¥ ndng, bdo dam
nhom yeu thé khong bi loai khoi dich vu cong s0. Hai la, xay dung nha nudc phap
quyén sb véi thé ché dir lieu day du: Bao vé dir liéu ca nhan minh bach héa muc
dich xr ly dir liéu, chuan trach nhiém giai trinh d6i v6i hé thong tur dong va co ché
khiéu nai, giam sat doc 1ap ddi véi cac quyét dinh co tic dong dén quyén loi cong
dan. Ba la, tai dinh nghla chinh sach an sinh theo huéng “an sinh thich tmg”: Uu
tién dau tu k§ nang va hoc tap sudt doi; thiét ké bao hi€ém rui ro chuyén d6i; mo
rong bao vé cho lao dong khong chinh thu:c nang cao chat luong dich vu xa hoi co
ban va tang kha nang ti€p can cong bang Bén la, quan tri kinh té s0 phai gan voi
chéng doc quyen nén tang, chéng chuyén g1a bao vé canh tranh va hd tro doanh
nghi€p trong nudc nang nang luc hap thu cong nghé, tranh 1¢ thudc cong ngh¢ va
1€ thudc nén tang. Nam la, nang cap quan tri cong theo hu:orng dya trén dir liu va
bang chirng, chu trong hem chinh, minh bach, trach nhi€ém giai trinh; coi niém tin
xa hoi 1a “ha tang mém” cua chuyen d6i s6.

bi cung cac g01 mo, cling co nhu:ng han che duoc rat ra to kinh ngh1em
cua cac nudc theo mé hinh DCXH ma Viét Nam can tranh. T ruoc hét 1a s6 hoa
hinh thue: So hoéa quy trinh cli ma khong cai cach quy tr1nh khién chi phi tuan
thi tang, chat luong phuc vu giam va tao “diém nghen s0” méi. Thir hai la chu
nghia ky tri dir liu: Co1 dir li€u nhu cong cu quan ly mot chiéu, thiéu co ché
bao vé quyen va giai trinh, tir 6 1am gia ting bat binh dang hanh chinh va bao
mon ni€m tin. Thir ba la cuc doan hoa chinh sach: Hodc binh quan cao bang
lam tri€t tiéu dong luc d01 mo1, hodc tha n01 thi tru’ong so tao phan tang va doc
quyen nen tang; ca hai deu lam suy giam nén tang cong bang Thit tw la coi nhe
thlet ché trung glan va d6i thoai xa hoi trong méi truong sd: Thiéu co ché tham
van, phan bién va diéu hoa loi ich s€ lam gia tang xung dot trong qué trinh
chuyen d6i. Thir ndm 14 thiéu chuan myc va nang lyc thuc thi vé an ninh mang,
bao ve¢ dit li€u va trach nhiém g1a1 trinh thuat toan; khi dé rai ro tr cong nghé
c6 thé chuyen hoa thanh rui ro xa hoi va rui ro chinh tri.

Téng két lai, sy diéu chinh cia md hinh DCXH duéi tac dong cua cudc
CMCN 4.0 Ia qua trinh cong nghé hoa dong thoi nha nude phuc loi, kinh te héon
hop va dan chu chinh tri theo hu’orng sO hoa, nhu’ng muc tiéu cu01 cung van Ia
nang cao pham gia con nguoi, mo rong co hoi va bao ve cong bang xa hoi trong
mot trat tuw cong nghé bieén dong Véi két luan trong tam 1a: Cong nghe chi tro
thanh dong luc phat trién bén ving khi duoc dit trong khu6n khoé gia tri nhan
van, phap quyen va co ché trach nhiém giai trinh; nguoc lai, néu thleu kiém soat
dan chu va thiéu bao vé quyén, cong nghé sé san sinh bat b1nh dang va lam suy
giam dong thuin x3 hoi. Trén _phuong dién khoa hoc, ludn an dong gép mot
khung phan tich 04 tru cot dé nhan dién “dleu chlnh” cua DCXH trong ky
nguyen cong nghe¢; trén phuong dién thuc tién, ludn an cung cap nhu’ng go1 mo&
c¢6 diéu kién cho Viét Nam, nhan manh nguyen tac lay con nguoi lam trung
tam, bao v¢ cong bang trong chuyen d6i sd va coi niém tin, déng thuan xa hoi 1a
tiéu chi danh gia chat luong phat trién.
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. Nguyén Thac Ngoc (2023), “Tac dong cta cudc Cach mang cong nghiép lan
thir tw va mot s6 goi mé cho Viét Nam”, Tap chi Théng tin khoa hoc 1y ludn
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Tap chi Ly ludn chinh tri dién tw, (11).

. Nguyén Thac Ngoc (2024), “Xu thé phat trién cta cudc Cach mang cong
nghiép 1an thi tu tai Lién minh chau Au va mot sé goi mé cho Viét Nam”,
Tap chi Thong tin khoa hoc Iy luan chinh tri, (4).

. Nguyén Thac Ngoc (2025), “Dan cha xa hoi & chau Au trong bdi canh cudc
Cach mang cong nghiép 1an tht tu”, Tap chi Khoa hoc chinh tri, (5).

. Nguyén Thac Ngoc (2025), “Phat huy vai tro cta thé hé tré trong du tranh
chdng tin gia, tin xau ddc, bao vé nén tang tu tudong cta Pang”, Tap chi
Thong tin khoa hoc ly ludn chinh tri, (8).

. Nguyén Thac Ngoc (2025), “Xay dung con ngudi méi Viét Nam trong bdi
canh cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu va chuyén dbi s6 quc gia”,

Tap chi Thong tin khoa hoc Iy luan chinh tri, (12).



